
Application
Changement de mot de
passe
Application de gestion du mot de passe pour un personnel académique.

Politique des mots de passe académique :

Au moins 12 caractères
Au moins 1 minuscule
Au moins 1 chiffre
Au moins 1 caractère spécial
Au moins 1 majuscule
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Solution de secours
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Présentation et accès
L'application Changement de mot de passe permet :

de modifier votre mot de passe ou de récupérer votre identifiant académique.

de saisir une solution de secours (courriel ou tel) qui vous permettra de recevoir un code d'activation
pour la modification de votre mot de mot de passe ou la récupération de votre identifiant académique.

 

Accès

1/ Pour modifier votre mot de passe,

1. Veuillez vous connecter à Métice,
2. Accéder au bureau de vos applications Métice (Onglets 'Mes applications'),
3. Cliquez sur l'icône, "changement de mot de passe" (Catégorie outils)

En cas de difficulté, pour accéder à Métice, l'accès direct à l'application, peut se faire par le lien 

https://portail.ac-reunion.fr/plog/compte/index : (avec authentification)

L'accès à cette application vous permet :

de saisir une solution de secours  Ref Solution de secours

de changer de mot de passe   Ref Changement de mot de passe

 

2/ Si vous avez oublié ou perdu votre mot de passe:

https://portail.ac-reunion.fr/plog/public/amo/index : (sans authentification), si une solution de secours
a été saisie, permet:

de récupérer un identifiant
de définir un nouveau mot de passe

Pour plus d'information : Ref Mot de passe oublié

la solution de secours est une mesure permettant de sécuriser la modification de votre mot de passe

https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2022-02/metice-changement-mot-de-passe.png
https://sso.ac-reunion.fr/saml?sp_ident=scoweb&RelayState=https://portail.ac-reunion.fr/plog/compte/index
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/books/application-plog/page/solution-de-secours
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/books/application-plog/page/changer-son-mot-de-passe
https://portail.ac-reunion.fr/plog/public/amo/index
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/books/application-plog/page/mot-de-passe-oublie


 

 

 



Solution de secours
Dans le cas où vous souhaiteriez ré-initialiser votre mot de passe, la saisie d'une solution de secours vous
permettra de recevoir un code d'activation.

Pour définir une solution de secours : https://aca.re/mdp/changement 

La solution de secours peut être:

une adresse mail (hors ac-reunion.fr)
un numéro de mobile

La solution de secours n'est pas possible sur une boîte mail fonctionnelle.

https://aca.re/mdp/changement
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2021-12/1-compte-index-part1.png


Saisie d'un mobile de secours

Saisie d'un courriel de secours

https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2022-02/compte-mobile-secours.png


https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2022-02/BR2compte-courriel-secours.png


Changer son mot de passe
Le changement du mot de passe se fait depuis la page https://portail.ac-reunion.fr/plog/compte/index

(ref Présentation et accès)

Sur l'écran de modification de votre mot de passe, voici les champs à renseigner

https://portail.ac-reunion.fr/plog/compte/index
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/books/application-changement-de-mot-de-passe/page/presentation-et-acces
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2021-12/1-compte-index-changer-mdp.png


votre identifiant actuel est affiché et vous ne pouvez pas le modifier
le champ suivant est votre mot de passe actuel
Les deux champs suivants concernent votre nouveau mot de passe. Ce mot de passe doit respecter
les contraintes qui sont annoncées en dessous. Lors de votre saisie, le logiciel va vérifier ces
contraintes et mettre une pastille verte à gauche de la contrainte qui est validée.

NOTE : Toutes les contraintes doivent être validées afin de pouvoir changer votre mot de
passe. 

Ces contraintes ne sont pas là pour vous embêter mais correspondent à des critères de sécurité qui
permettent de garantir que votre mot de passe n'est pas facilement 'hackable' par les outils de piratage
modernes.

https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2022-11/plog-mdp.png


Boîtes fonctionnelles
Les boîtes fonctionnelles ne peuvent pas définir de solution de secours.

Par contre le mot de passe peut être changé.

Procédure 
Se connecter à https://metice.ac-reunion.fr
il y a une redirection vers convergence ( messagerie académique )

Dans le panneau latéral de gauche , choisir 'Options'  (tout en bas)

 Modifier le mot de passe apparait

Dans le panneau de droite , un message apparaît avec un lien proposant de changer son mot de
passe

https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2023-07/eeAimage.png
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2023-01/image.png
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2023-01/lNzimage.png


https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2023-01/eMvimage.png


Mot de passe oublié
Vous avez perdu/oublié votre de mot de passe ?

1) Aller sur le portail d'authentification à Métice ( https://metice.ac-reunion.fr)

2) Cliquer sur "Personnels enseignants, administratifs et techniques : Identifiant ou Mot de passe oublié, cliquez
ici"

 

Vous êtes alors redirigé sur l'application Changement de mot de passe

https://metice.ac-reunion.fr
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2022-02/portail-motdepasse-oubli.png


 

Si vous avez déjà saisi une solution de secours, vous serez redirigé sur:

https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2021-12/plog-amo-index.png
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3

 

Après avoir sélectionné la solution de secours sur laquelle vous souhaitez recevoir le code d'activation,

vous êtes redirigé sur la page suivante :

https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2021-12/plog-amo-1.png
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2021-12/plog-amo-1.png
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2021-12/plog-amo-2.png
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2021-12/plog-amo-2.png
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2021-12/plog-amo-3-avec-sol-secours.png
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2021-12/plog-amo-3-avec-sol-secours.png


 

https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2021-12/plog-amo-nouveau-mdp.png
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https://metice.ac-reunion.fr
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2022-02/portail-motdepasse-oubli.png


 

Si vous avez déjà saisi une solution de secours, vous serez redirigé sur:

https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2021-12/plog-amo-index.png
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https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2021-12/plog-amo-1.png
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2021-12/plog-amo-1.png
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2021-12/plog-amo-2.png
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2021-12/plog-amo-2.png
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2021-12/plog-amo-3-avec-sol-secours.png
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2021-12/plog-amo-3-avec-sol-secours.png


 

https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2021-12/plog-amo-nouveau-mdp.png

