
8. Importer les contacts de sa
messagerie fonctionnelle
Cette procédure a pour objectif de vous accompagner dans le rattrapages des contacts d'une boite fonctionnelle
qui a déjà migrer sur Zimbra.

Ouvrir un navigateur avec lequel vous vous n'êtes jamais connecté ( Mozilla Firefox, 
Microsoft Edge, Opera,...).

Ouvrez Métice Rectorat.

Inscrivez les identifiants de la boite fonctionnelle.

Cliquez sur "Valider".

Une redirection vous est proposé. 

Cliquez sur "Continuer".

https://sso.ac-reunion.fr/login?service=https%3A%2F%2Fhubole.ac-reunion.fr%2Fedispatcher%2Fng%2Fhub
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2026-03/EUCboite-fonctionnelle.png


Une page avec le message d'erreur "Service indisponible" apparait.

Ouvrir un nouvel onglet sur le même navigateur.

Copiez ce lien : webmel.ac-reunion.fr/iwc.

Collez le dans la barre de recherche du nouvel onglet.

Une page Convergence s'ouvre.

Pour exporter les contacts depuis Convergence, suivez cette documentation.

Pour importer les contacts sur Zimbra, suivez cette documentation.

https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2026-03/boite-fonctionnelle3.png
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2026-03/boite-fonctionnelle2.png
https://webmel.ac-reunion.fr/iwc
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/uploads/images/gallery/2026-03/boite-fonctionnelle4.png
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/books/avant-la-bascule-vers-la-nouvelle-messagerie-nationale/page/carnet-dadresses
https://portail.ac-reunion.fr/ladoclela/books/apres-la-bascule-vers-la-nouvelle-messagerie-nationale/page/carnet-dadresses
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